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باتوجه‌به‌اینکه در فرایند برنامه‌ریزی‌شهری توجه به مباحث اجتماعی امری اجتناب‌ناپذیر و بخش 
جدایی‌ناپذیر طرح‌های شهری محسوب می‌شود با تعیین ابعاد پایداری اجتماعی می‌توان رویه‌های مور 
بر مفاهیم اجتماعی را بررسی و شناسایی نمود. این پژوهش با فرض یکسان نبودن پایداری اجتماعی 
در سطح محلات موردمطالعه انجام شده‌است و هدف آن شناخت» سنجش و ارزیابی شاخص‌های 
پایداری اجتماعی است. بدین‌منظور برای تعیین وزن شاعص‌های پایداری اجتماعی از مدل تحلیل 
شبکه (ANP')‏ و روش دلفی استفاده شد. این پژوهش دارای هدف کاربردی است و به روش 
توصیفی -تحلیلی انجام‌شده‌است. درین‌راستا توسعه تاریخی شهر مشهد در سه دوره قدیم میانی و 
جدید به‌عنوان معیاری برای انتخاب محلات در نظر گرفته شد. درادامه بااستفادهاز فرمول کوکران ۳۶۰ 
پرسش‌نامه با تخصیص متناسب بین سه محله توزیع شد. روش یافته‌اندوزی نیز براساس مطالعات 
کتابخانه‌ای و اسنادی و مصاحبه با کارشناسان و مسئولان صورت گرفته‌است. نگارندگان پس از ارزیابی 
شاخص‌ها با استفاده از مدل تحلیل شبکه به این نتیجه رسیدند که عدالت اجتماعی(۲0-۰/۱۳۶) 
بعدعینی‌امنیت(09-۰/۱۲۹)) و تعامل‌اجتماعی(9-۰/۱۷۰) به ترتیب بالاترین وزن و در نتیجه 
بیشترین تأثیر را در تحقق پایداری اجتماعی داشته‌اند و محله گوهرشاد در بین سه محله مورد مطالعه 
دارای بیشترین سطح پایداری اجتماعی بوده‌است. 
کلیدواژه‌ها: توسعه‌پایدان محله‌پایدار پایداری اجتماعی, فرایند تحلیل شبکه(۸(۱۳). 


1. Analytic Network Process (ANP) 


تاریخ دریافت: ۱۳۹۱/۷/۲۳ تاریخ تصویب:۱۳۹۱/۱۰/۲ 


Ans Me‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارۂ بیست و یکم 
۱- مقدمه 


اگرچه در سال‌های اخیر توجه به توسعه پایدار در منابع نوشتاری مرتبط با توسعه کشور افزایش 
یافته است اما هنوز چارچوب مشخصی درمورد روش‌ها و مدل‌های سنجش و رتبه‌بندی به ویژه 
ترتیب‌بندی شاخص‌های توسعه پایدار در ایران ارایه نشده است. پایداری نظام اجتماعی به معنای 
ارتقای کیفیت‌زندگی» توسعه منابع انسانی و خودکفایی اجتماعات محلی در مواجهه‌با چالش‌ها و 
مسائل درونی و واکنش به تغییرات بیرونی و مدیریت حفظ ارزش‌هاست. از طرفی با توجه‌به برحی 
تجربیات جهانی» به دلایل بسیاری ناپایداری ابعاد محیطی در سوء مدیریت منابع طبیعی جلوه‌گر 
شده‌است و ناپایداری اقتصادی- که به‌صورت عدم تعادل اقتصادی, نابرابری» فقر و بیکاری در سطح 
جوامع تجلی یافه‌اند- به دلیل کم توجهی یا نادیده‌گرفتن ابعاد اجتماعی ایجاد شده‌است. اگرچه در 
سال‌های اخیر توجه به توسعه پایدار بیش از گذشته در منابع نوشتاری درزمینه توسعه کشور افزایش 
«3b‏ است اما jg‏ چارچوب مشخصی درمورد روش‌هاء مدل‌های سنجش و رتبه‌بندی به‌ویژه 
ترتیب‌بندی شاخص‌های توسعه پایدار در کشور ارایه نشده‌است. 

با مقایسه برخی نواحی در سطح کلان و محلات شهری در سطح خرد. می‌توان به تفاوت بین 
اغا o o‏ رام ی ماش Saale aad‏ ا رازم زد تاش 
iode‏ شکات ee]‏ 38 مدت oc editio‏ توان s adi:‏ اسان Ados dl sans"‏ 
اجتماعی, آن را ارزیابی‌کرد. بررسی و معرفی ابعاد مختلف پایداری اجتماعی می‌تواند برنامه‌ریزان را 
برای تصمیم‌گیری‌های بهتر در آینده هدایت‌کند. 

شهر مشهد با وسعت تقربی ۲۰۰ کیلومترمربع و جمعیتی بالغ بر ۲/۵ میلیون نفر به عنوان 
بزرگترین شهر استان خراسان رضوی و یکی از مهمترین کلان شهرهای کشور شناخته‌شده‌است. این 
شهر علاوه‌براینکه به‌عنوان یکی از شهرهای مهم زیارتی و سیاحتی در گذشته مطرح بوده از Anm‏ 
فرهنگی. علمی» سیاسی و اقتصادی نیز اهمیت یافتهاست به‌طوری‌که به دلایل مختلف مانند حضور 
بیش از ۱۲ میلیون مسافر و زائر در سال و قرار گرفتن در مسیر بزرگراه آسیایی از امکانات اقتصادی و 
تجاری ویژه‌ای برخوردار شده‌است و هم‌اکنون مرکز اداری یکی از مهمترین گمرکات ایران در آن 


قرار دارد. 


سال یازدھم ‏ سنجش پایداری اجتماعی در سطح محلات.. ۰ OA‏ 

براساس تقسیم‌بندی شهرداری cdita‏ این شهر از ۱۳ منطقه و ۴۲ ناحیه تشکیل شده‌است ام با 
نگاهی گذرا به سیمای شهر می‌توان به ناهمگنی و شکاف اجتماعی بین محلات پی‌برد که با توجه به 
اهمیّت این شهر رفع این اختلاف‌ها ضروری به‌نظرمی‌رسد. لذا این پژوهش برآناست تا با رویکردی 
جدید به تبیین و ارزش‌گذاری کیفی و ذهنی شاخص‌های توسعه پایدار در اجتماع بپردازد. دراین‌راستا 
معرف‌ها و شاحص‌های پایداری اجتماعی را ازطریق گویه‌های بیان‌گر ls az US‏ شناسایی کرده و به 
سنجش lol‏ در سطح محلات موردبررسی پرداخته‌ايم و برپایه نظر کارشناسان و با استفاده از مدل 
تحلیل شبکه به تعبین وزن شاخص‌های تبیین‌کننده پایداری اجتماعی در سطح محلات خواهیم 
پرداخت. در نهایت محلات موردمطالعه ازنظر دارابودن شاخص‌های پایداری اجتماعی» ارزیابی 
شدند. 
A‏ پیشینه پژوهشن 

پژوهش‌های بسیاری درمورد توسعه پایدار و پایداری اجتماعی در سازمان‌ها و نهادهای بین‌المللی 
انجام شده‌است که نتایج مطالعات اخیر در مورد پایداری اجتماعی در دو بخش عملی و نظری ارایه- 
خواهندشد. 

پورطاهری و همکاران(۱۳۸۸) در مقاله «سنجش و اولوبت‌بندی پایداری اجتماعی در مناطق 
روستایی» با استفاده از تکنیک رتبه‌بندی براساس تشابه ایده‌آل فازی» شهرستان خدابنده را بررسی 
کرده‌اند. در پژوهش UE‏ پس از استخراج شاعص‌های پایداری اجتماعی با تکنیک تاپسیس 58« 
روستاهای شهرستان خدابنده سطح‌بندی شده‌اند. همچنین به‌صورت همزمان از شاخص‌های عینی و 
Jaca dios oS as a‏ نات copo‏ شام هاش ca dau‏ اتماعی aal‏ اا 
وجود بحث عدالت اجتماعی که از مهمترین ارکان پایداری اجتماعی است در این نمودار در 
نظر گرفته نشده‌است(پورطاهری و همکاران» AYM‏ 

کل‌آنتونیو (۲۰۰۷) در مقاله «میزان پایداری اجتماعی: بهترین عامل در بازسازی شهرهای اتحادیه 
اروپا»» به بررسی تعاریف و ابعاد پایداری اجتماعی پرداخت. به‌اعتقاد وی می توان درزمینه پایداری 


1. Andera Colantonio 


MY‏ مجلَة جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارۂ بیست و یکم 


اجتماعی را به عنوان عنصری متمایز کننده در جوامع معرفی کرده‌است ) Colantonio & Lane,‏ 
2007. 

در سپتامبر ۲۰۰۴ به‌منظور توسعه اجتماعی شهر نانایمو" واقع در ایالت بریتیش‌کلمبیای dLE‏ 
استراتژی تهیه شد که براساس آن چشم‌اندازی اجتماعی برای این شهر تعریف‌شد. باتعیین اهداف این 
چشم‌انداز و برای دست‌یابی به‌آن‌ها استراتزی‌هایی تعریف شد. این استراتژی در واکنش به مسائل 
اجتماعی مانند نرخ بالای مسکن. فقر و درصد بالای بیکاری در شهر تهیه‌شد. دراین‌راستا برای 
پایداری اجتماعی شش حوزه کلیدی آموزش و یادگیری» اشتغال و درآمد. خدمات اجتماعی و 
بهداشتی. مسکن و سرپناه ایمنی و امنیت و زندگی اجتماعی مطرح‌شد. 

یکی ازاهداف این استراتژی حمایت از تولید و اشتغال بود که به‌عنوان بخشی از فرایند دست‌یابی 
به این چشم‌انداز تعریف‌شد و درین‌راستا یک گروه اجتماعی برای نظارت و اطمینان از روند اجرایی 
پروژه پایداری اجتماعی تشکیل‌شد )2010 City of Burnaby,‏ 


۳- روش تحقیق 

در این پژوهش میدانی. برای دست‌یابی به پیشینه نظری از روش توصیفی (اسنادی) استفاده‌شد و 
همچنین برای سنجش میزان تاثیرگذاری و تاثیرپذیری شاخص‌ها نیز روش تحلیلی-کیفی به‌کارگرفته- 
شد. این پژوهش هدفی کاربردی دارد و برپایه روش توصیفی-تحلیلی و موردکاوی صورت گرفته- 
است. همچنین داده‌ها با روش‌های معمول مطالعات شهری ازجمله بررسی‌های اسنادی و مطالعات 
میدانی مانند مراجعه به کتابخانه‌هاء مراکز اطلاعاتی و پاسخگویی به پرسشنامه در محدوده‌ی 
موردمطالعه گردآوری‌شدند. 

به‌منظور تعیین جامعه‌ی آماری پژوهش از فرمول کوکران استفاده‌شد. بافرض سطح اطمینان ٩۵‏ 
درصد 4N-3658) »4=0.05( 4Z71.96)‏ (۴=0.5) تعداد نمونه آماری ۳۴۸ خانوار به دست آمد. 
بادرنظر گرفتن احتمال غير قابل‌استفاده‌بودن برخی پرسشنامه‌های تکمیل‌شده ۲۶۰ پرسشنامه به- 


صورت تخصیص متناسب بین سه محله (دریادل گوهرشاد و شاهد) توزیع‌شد که به هر محله ۱۲۰ 


1 Nanaimo 


ا EUER‏ د 
پرسشنامه اختصاص یافت. نحوه توزیع پرسشنامه در هر محله ب‌صورت خوشه‌ای بود. ابتدا تراکم 
خانوار در هر بلوک با توجه به فرمول زیر محاسبه‌شد: 


تعداد خانوار در هر بلوک 
= تراکم خانوار در هر بلوک 


مساحت هر بلوک (هکتار) 

پس از محاسبه میزان تراکم خانوار در هر بلوک» آن‌ها در سه دسته تراکمکم. متوسط و زیاد 
قرارگرفتند و درنهایت پرسشنامه‌ها به نسبت تراکم بلوک و به‌صورت نمونه‌گیری تصادفی توزیع - 
شدند. برای تعیین روایی پرسش‌نامه ce‏ با اساتید صاحب‌نظران و کارشناسان مشورت شد و 
نظرات و پیشنهادهای آنان در پرسش‌نامه اعمال گردید. پایایی پرسش‌نامه نیز با استفاده‌از ضریب 
آلفای کرونباخ ' محاسبه‌شد که براساس آن ضریب آلفا برای SS‏ شاخص ها بالاتر از ۰/۷۰ و برای 
کل پرسش‌نامه برابر ۰/۸۷ به‌دست‌آمد که نشان‌دهنده پایایی پرسش‌نامه درحدمطلوبی است. برای 
تحلیل داده‌ها از نرم‌افزارهای تحلیلی مانند Expert Choice , Matlab‏ و نرم‌افزارهای آماری همچون 
SPSS Excel‏ استفاده‌شد. 

۱-۳-منطقه مورد مطالعه 

همان‌طورکه‌اشاره‌شد. محدوده موردمطالعه شامل سه محله می‌باشد که به‌صورت تصادفی از سه 
PE‏ رسمه تور مهك TON US‏ 

محله دریادل: این محله در بخش قدیمی شهر مشهد قراردارد که محدوه بخش قدیمی» پیرامون 
حرم مطهر را شامل می‌شود و توسعه آن به قبل از سال ۱۳۱۰ برمی‌گردد. همچنین محله دریادل بخشی 
از محدوده نوغان را دربردارد. این محله با مساحتی افزون‌بر YA‏ هکتار در منطقه ثامن و ناحیه دو 
شهرداری مشهد قراردارد و در شمال حرم واقعست. این محله از شمال به خیابان شهید کاوه از جنوب 
به حیابان آیت‌اله کاشانی از شرق به خیابان آزادی و از غرب به میدان شهید گمنام محدود می‌شود. 

با توجه به طرح توسعه حرم مطهر که در سال ۱۳۵۴ اجراشد و طرح نوسازی بافت‌های فرسوده 
که هم‌اکنون درحالاجراست؛ بسیاری‌از بازارچه‌هاء مساجد. مدارس قدیمی. واحدهای تجاری و 


1 Cronbach-alpha 


iios 111‏ جغرافیا و توسعة ناحیهای شمارۂ بیست و یکم 


مسکونی تخریب شدند. ازسوی‌دیگر باتوجه‌به‌اینکه زائران علاقه‌مندند در نزدیکی حرم مطهر ساکن - 
شوند بسیاری‌از واحدهای مسکونی به هتل» مسافرخانه و سوئیت‌آپارتمان تغییر کاربری داده و یا 
توسط صاحبان ملک اجاره داده‌می‌شوند؛ درحالی‌که بافت محله در بخش قدیمی شهر تغییرات 


گسترده‌ای یافته‌است اما محله‌های اندکی از این تغییرات درامان مانده‌اند. 


em‏ محدوده هر منطقه 


سک محدوده هر ناحیه 
| محه شاهد 
| گومرشاد 
0 محله دریادل 


شکل ۱: موقعیت محلات مورد مطالعه در شهر مشهد 
مأخذ: نگارندگان, YA‏ نهاد مطالعات برنامه‌ریزی شهری مشهد. WAY‏ 


محله گوهرشاد: این محله از توسعه میانی شهر مشهد مابین سال‌های ۱۳۱۰ تا ۱۳۶۰ تأثیرپذیرفته- 
است؛ محله گوهرشاد با مساحتی افزون‌بر ۲۷ هکتار در منطقه یک و ناحیه سه شهرداری مشهد 


خیابان کلاهدوز و از غرب به خیابان شهید صادقی منتهی می‌شود. 


Me  تالحم‌حطسرد _سنجش پایداری اجتماعی‎ pede 

محله: SG‏ ان ule» donas‏ ترسسعه dide‏ ور هن بر سال ۱۳۶۸ با مسا افو ۲۷ 
هکتار در منطقه ده و ناحیه دو شهرداری واقع‌شده‌است. این محله که در غرب شهر مشهد قراردارد از 
جنوب به بلوار دکتر شریعتی» از شرق به بلوار شاهد و از غرب به خیابان دکتر حسابی محدود می‌شود. 
۴- مبانی نظری 

EU عمط‎ 

محله شهر به‌عنوان بخشی از شهر تعریف می‌شود که دارای لبه‌های کارکردی یا فضایی هویت‌مند 
است و با ترکیب عملکردهای کوچک مقیاس پدید می‌آید. یک محله شهری معمولاً بیش از یک 
وا هیک را دروا celo diodes OPAC‏ هو نش ی توت وی 
تاو شک مکی dede. ial‏ کل شاک مه سانش تدای dudes dia 25 s y‏ کشخ 
بالای زندگی و محیطزیست برخوردارست (کاظمیان و همکاران. ۱۳۹۰: (A‏ به‌منظور دست‌یابی‌به 
celat fub‏ میتسه vell o Db:‏ مره باعل که آمکان ا df‏ یت اک 
وجود داشته‌باشد )2008:44 (Charles,‏ تعاملات بین همسایه‌ها و حل مشکلات محلی با بحث و 
گفتگو پیش‌شرطی مهم برای رسیدن به پایداری اجتماعی است )47 :2008 «Charles,‏ 

باوجوداین‌که تاکنون تعاریف بسیاری در سطوح بین‌المللی» ملی» منطقه‌ای و شهری از 
توسعه‌پایدار ارایه شده‌است اما تعریف قطعی از این مفهوم در مقیاس محله وجودندارد و ابعاد آن 


به‌درستی تجزیه و تحلیل نشده‌است(عزیزی» ۱۳۸۵: ۳۷). 


۲-۴- نقش پایداری اجتماعی در توسعه پایدار 

هرچند پس از دهه‌ی ۸۹۸۰ توسعه پایدار به‌عنوان مفهومی بنیادی در راهبرد حفاظت جهانی 
سازمان ملل " و در گزارش برانت‌لند مطرح‌شد(فرهودی و همکاران, ۱۳۹۰: ٩۰‏ ؛ به تقل از برنتلند ٥‏ 
۴ ۴۳) اما تاکنون توافق عمومی درزمینه ابعاد مختلف توسعه پایدار دربین سیاست‌گزاران توسعه 
پایدار وجود ندارد(3: 2008 (Colantonio,‏ بااین‌وجود توسعه پایدار طبق توافق اکثریت. سه حوزه 
اصلی اقتصادی, اجتماعی و زیست‌محیطی را در برمی‌گیرد (مرصوصیء ۱۳۸۳: ۲۰). 


1.United Nation World Conservation Strategy 
2.Brundtland 


Ais MA‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارۂ بیست و یکم 


اگرچه واژه تخصصی توسعه‌پایدار به طور کلی دربردارنده بررسی مسائل زیست‌محیطی بوده‌است 
liue do ai‏ هش ooa‏ اف او ان ET‏ سرام فا 
اا EST RI E‏ ی و ی 
در سال ۲۰۰۰ و در نهایت نشست اتحادیه اروپا در گوتنبرگ در سال ۲۰۰۱ پایداری اجتماعی بسیار 
موردتوجه قرار گرفت (شکل (Colantonio & Lane , 2007:3) (Y‏ بااین‌وجود نخستین بار در سال 
اک اویش نوات اش ار انش اج بایان سا هاش توت 


Samuelsson et al, 2004) پایدار تعریف کرد‎ 


"TI. 


۰ میلادی اواحر ۱۹۹۰ میلادی از ۱۹۸۰ میلادی تا میانه ۱۹۹۰ میلادی 
شکل ۲: ابعاد مختلف توسعه پایدار و اهمیت نسبی هر یک از این حوزه‌ها 
Colantonio & Lane, 2007: 4 iU‏ 

امروزه توسعه پایدار برقراری شامل تعادل بین ابعاد زیست‌محیطی, اقتصادی و اجتماعی است اما 
پایداری اجتماعی. بین ابعاد مختلف توسعه پایدار )2009:4 (Colantonio,‏ و OLL‏ توسعه پیوند برقرار 
مى کند )66 :2007 (Assefa & Frostell,‏ 

۳-۴- تعاریف و نظریه‌های پایداری اجتماعی 

امروزه مفهوم توسعه پایدار به‌طورکلی شامل برقراری تعادل مابین ابعاد زیست‌محیطی, اقتصادی 
و اماف سا مورف در تر ele cay ub. cR‏ به dle‏ ر کن obs. eal‏ کی که 
عبارتنداز: عدالت» مشارکت. آگاهی برای پایداری و همبستگی اجتماعی )2012 (Murphy,‏ علاوه 
براین پایداری اجتماعی به کیفیت جوامع اشاره‌دارد و نشان‌دهنده ماهیت روابط اجتماعی و یا روابط 


درونی جامعه‌است(2005 ,01169167 & «Littig‏ 


1.European Council (EC) 


سال یازدهم سنجش پایداری اجتماعی در سطح محلات... n‏ 

پولس و استرن (۲۰۰۰) با تمرکز بر lame‏ شهری, تعریف نسبتاً جامعی از پایداری اجتماعی 
ارایهکردند که براساس آن پایداری اجتماعی به‌عنوان توسعه یا رشد با تکامل جامعه شهری هماهنگ- 
است؛ درواقم محیطزیست همسو با زندگی مشترک گروه‌های اجتماعی» برای یکپارچه‌سازی 
اجتماعی و بهبود کیفیت‌زندگی تمامی اقشار جامعه توسعه می‌یابد. همچنین پایداری اجتماعی 
نابرابری‌ها و شکاف‌های اجتماعی را کاهش می‌دهد )2000:15-16 «Polese & Stren,‏ 

تین و همکاران (۲۰۰۲)ء چهار معیار اصلی برای توسعه پایداراجتماعی ازقبیل عدالت اجتماعیء 
همبستگی اجتماعی» مشارکت و امنیت معرفی کرده‌اند؛ که مبنای عملکرد سازمان توسعه بین‌المللی 
قرار گرفت )2-3 :2002 «Thin & et al.,‏ 

همچنین در بستر مناطق شهری, تفسیر پایداری اجتماعی فقط با تأکید بر برابری و عدالت 
اجتماعی امکان پذیرست. شهرهای درحال‌رشد برای اينکه به مکان‌هایی مناسب زندگی تبدیل‌شوند 
نیازمند تسهیل توزیع عادلانه منابع در بلندمدت (Ancell & Thompson-Fawcett, 2008) Ja‏ و 
با هدف تعبین حداقل الزامات اجتماعی برای توسعه بلندمدت و شناسایی چالش‌های جامعه در 
بلندمدت به‌کار می‌رود )6 :2009 (Colantonio,‏ در نهایت می‌توان هدف از پایداری اجتماعی را 
بهبود شرایط زندگی دانست و آن را فرایند دسترسی جوامع به بالاترین سطح کیفیت زندگی اجتماعی 
درنظر گرفت. 

همان‌طور که اشاره‌شد تاکنون دیدگاه‌ها و تعاریف مختلفی درمورد پایداری اجتماعی از سوی 
برنامه‌ریران و سیاست‌مداران ارایه‌کند که نشان‌دهنده گستردگی ابعاد آن است, به‌منظور ارایه تعریقی که 
cedet‏ بتواند سبه‌های مختلف بایدازی اجخماغی را دزیر کیره سه فولفه ans ka del‏ شتا و 
کیفیت‌زندگی انتخاب شد(شکل۳) که نشان‌دهنده مهم‌ترین شاخص‌های تبیین کننده پایداری 


escolar ast Ds casn cell‏ و AS‏ ااست: 


1 . Polese & Stren 


Ais 6۸‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارۂ بیست و یکم 


پایداری اجتماعی | 


LL COT‏ تا 


== 2 


هد 
3333133 133[ 3323 ۱ 
Í‏ 


لت 
رضایت از 255 گی 


EMI 


اجتماعی 
تشاط در زند گی 


یت از میزان دسترسی به حدمات 
رضایت از کیقیت دسترسی به تحدمانت 


= مشار کت در فحالیت‌های 9 هنگی و قریحی 


L 
L 
سح‎ 


۱۱۱۱۱۱۱۱۱۱ لا d‏ 
شکل ۳: ملفه. معیار و زیرمعیارهای تبیین کننده پایداری اجتماعی 
deb‏ نگارندگان» WAY‏ 
۵- یافته های تحقیق 
مؤلفه‌هاء معیارها و زیرمعیارهای پژوهش حاضس وابستگی متقابل و درونی با یکدیگر دارند اما این 
وابستگی در تحلیل سلسله (AHP) ly‏ درنظرگرفته‌نمی‌شود. درحالی‌که بین معیارها و شاخص‌ها 


164 ۰ eee سمنجش پایداری اجتماعی در سطح‎ pde 
ارتباط درونی و متقابلی وجود دارد که تحلیل سلسله مراتبی به آن توجه نکرده و نتیجه را دچار اشتباه‎ 
می‌کند و در این شرایط تحلیل شبکه‌ای به‌کارمی‌رود. لازم‌به‌ذکرست دراین‌پژوهش مقایسات زوجی‎ 
شاخص‌ها بااستفاده‌از نظرات ده کارشناس و صاحب‌نظر انجام‌شد.‎ 

۱-۵- اجرای مدل فرایند تحلیل شبکه‌ای ANP‏ 

به‌منظور اجرای مدل تحلیل شبکه‌ای, ابتدا بايد مدل شبکه‌ای مناسبی ایجادشود که هدف 
پژوهش(ارزیابی شاخص‌های پایداری اجتماعی) مژلفه‌های اصلی, معیارها و زیرمعیارهای هدف 
پژوهش را دربرگیرد. باتوجه به ساختار شبکه‌ای مدل. ساختار کلی سوپر ماتریس ناموزون یا سوپر 


ماتریس 4À sl‏ مشخص می‌شود(جدول ۱). این ماتریس نشان‌دهنده نحوه حرکت در درحت 


وابستگی است. 


حدول :ÁS‏ ساختار کلی سوپر ماتریس اولیه 


زیرمعیارها معیارها lagi‏ هدف 


0 0 0 0 هدف 
Wa W2 0 0‏ ملفه‌ها 
W=‏ 
W32 W33 0‏ 0 معیارها 
Was Wan‏ 0 0 زیر معیارها 


مأخذ: نگارندگان» ۱۳۹۱ 
همان‌طور که مشاهده‌می‌شود شش (Wu Wa Wis Wiz Wo Wi) gus es ph‏ باید محاسبه - 
شود و در ماتریس اولیه جایگزین‌گردد تا ماتریس ناموزون تشکیل‌شود. سپس برای به‌دست‌آوردن 
سوپر ماتریس حد باید سوپرماتریس موزون به‌توان‌رسانده‌شود تاجاییکه همه عناصر سوپر ماتریس 
مانندهم شوند(با هم برابر شوند) و این کار با تکرار صورت می‌گیرد. در این پژوهش سوپر ماتریس 
حد در توان ۳۰ سوپر ماتریس موزون به‌دست‌آمد که براین‌اساس وزن نسبی هر یک از زیرمعیارها 
محاسبه‌شد(زیردست» ۱۳۸۹: VA‏ 


Ais ILE‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارۂ بیست و یکم 


ae ol e 
eR 


ETS 
اتاد مدای با ای‎ EE 
مایت کیت مات‎ 


نی هیر ریس 

مات در یهت منم 

e‏ ا 

EE 

QUPD 
۱۳۹۱ نگارندگان‎ deb 

همان‌طو aS‏ در حدول(۲) مشاهده می‌شود. مدل تحلیل شبکه وزن هر یک از شاخحص‌ها را مشخص 


کرده‌است و براساس ol‏ شاخحص‌های عدالت اجتماعی (EO-0.136)‏ بعدعینی امنیت (OS-0.129)‏ 


و تعامل‌اجتماعی (8120.107) به‌ترتیب بالاترین اهمیت و در نتیجه بیشترین تأثیر را در دست‌یافتن 
به هدف تحقیق داشته‌اند. 

۲-۵- توصیف شاخص‌های پژوهش در محلات سه‌گانه 

باید توجه کرد میانگین هر شاخص در هر محله نشان‌دهنده میانگین مجموعه گویه‌ها برای سنجش آن 
شاخص در محله موردنظر است. براین‌اساس همان‌طور که در جدول (Y)‏ مشاهده‌می‌شود. ساکنین محله 
دریادل با میانگین(۳/۳۱۴) وابستگی و تعلق خاطر بیشتری به محله خود دارند که این نشان‌دهنده‌ی علاقه 
ساکنین به محله‌ای است که در آن زندگی می‌کنند. همچنین محله جدید شاهد با میانگین(۰/۲۶۴) کمترین 
وابستگی و تعلق‌خاطر ساکنین به محله را داراست. همچنین میزان تعامل اجتماعی برمبنای گویه‌های عینی» 
نشان‌دهنده‌ی ميزان معاشرت بین ساکنین است که محله قدیمی دریادل با میانگین(۳/۱۳۵) از تعامل 
بیشتری نسبت به Ko‏ محلات برخوردار بوده‌است. علاوه‌براین ساکنین محله گوهرشاد با 
میانگین(۳/۶۲۱) مسئولیت‌پذیری بیشتری نسبت به انجام امور محله خود داشتهاند درحالی‌که ساکنین محله 
دریادل با میانگین(۳/۱۴۲) از کمترین مسئولیت‌پذیری برخوردار بودند. درمورد مشارکت ساکنین در 
فعالیّت‌های فرهنگی و تفریحی مانند شرکت در فعالیّت‌های هنری» ورزشی و شرکت در کانون‌های 
فرهنگی. محله گوهرشاد با میانگین(۲/۸) بیشترین میزان مشارکت را داشته‌است. 


درمورد شرکت در فعالیّت‌ها و جلسات مذهبی مانند حضور در مساجد و جلسات قرآن» که به‌شیوه‌ای 
عینی پرسش‌شد ساکنین محله دریادل با میانگین(۲/۶۹۷) در این زمینه بیشترین میزان مشارکت را داشته‌اند. 
ساکنین محله گوهرشاد با میانگین(۳/۵۱۹) بیشترین مشارکت در کار گروهی و حل مشکلات محله را 
داشته‌اند. درمورد بعد عینی امتټّت» محله گوهرشاد با میانگین (۴/۷۶۵) کمترین ميزان وقوع جرم ازجمله 
سرقت. چاقوکشی و زورگیری» نسبت به دو محله دیگر داشته‌است. بعد ذهنی امنټّت مسائلی مانند نگرانی 
والدین از رفت و آمد کودکان و حمل پول و اشیاء قیمتی. همچنین عدم‌همکاری پلیس در زمان وقوع 
جرم و نبود احساس eral‏ از رفت و آمد طی شبانه‌روز در سطح محله را شامل می‌شود. محله قدیمی 
دریادل با میانگین (۳/۲۸۹) بیشترین احساس Cosa‏ را داشته‌است. لازم بهذکرست محله گوهرشاد که ازنظر 
بعد عینی امنیّت بهترین وضعیت را داشته‌است. ازنظر بعد ذهنی امنییت از پایین‌ترین سطح برخوردار 
بوده‌است که این امر تفاوت بین این دو نوع zal‏ را تأیید می‌کند. 


حدول۳: وضعیت شاخص‌های مورد بررسی در محلات موردمطالعه 


حس تعلق 


تعامل احتماعی 


مسئولیت پذیری 


مشارکت در cde‏ های فرهنگی و تفربحی 


مشار کت در فعالیّت های مذهبی 


مشارکت در فعالیّت های محلی 


بعد عینی امنیت 


بعد ذهنی امنیت 


اعتماد بین فردی 


اعتماد مدنی یا نهادی 
رضایت از کیفیت دسترسی به خدمات 


bus‏ در زندگی 


رضایت از زندگی 


عدالت احتماعی 
ماخذ: نگارندگان, WAY‏ 


در این پژوهش اعتماد به دو صورت فردی و نهادی بررسی‌شد. اعتماد فردی مواردی مانند اعتماد 
e‏ وتان Ln‏ ها aas‏ و Cn sal‏ کی له را رر داشت که دیاین زم lo js ba‏ 
میانگین (۳/۲۷۷)از جایگاه بالاتری برخورداربود. همچنین اعتماد نهادی یا سازمانی در محله به‌صورت 
عملیاتی شامل اعتماد به شهرداری» شورای شهر. نیروی انتظامی و آموزش و پرورش بود که محله 
گوهرشاد با میانگین(۳/۳۰۴) ازاین‌نظر جایگاه بهتری داشت. باتوجه به‌اینکه خدمات در محله می‌تواند 
بسیار متنوع باشد در این پژوهش برمبنای تعاریف اشاره‌شده درمورد پایداری اجتماعی. سه کاربری 
آموزشی» بهداشتی و تفریحی به صورت کمی و کیفی موردتوجه قرارگرفت. محله گوهرشاد به‌ترتیب 
با میانگین (۴/۰۵۰) و (۴/۱۰۸) از بیشترین میزان رضایت‌مندی برخوردار بوده‌است. محله گوهرشاد با 
میانگین (۳/۸۸۸) از بالاترین میزان احساس شادی» آسودگی و آرامش ذهنی در محله برخوردار 
بوده‌است. شاخص رضایت‌مندی از زندگی که در این‌جا به شیوه عملیاتی مواردی مانند رضایت از 
مسکن» وضعیت شغلی میزان درآمد. زندگی با همسر در نظر گرفته‌شد. محله گوهرشاد با میانگین 
(۳/۹۷۷) بیشترین سطح رضایتمندی را داشته‌است. درنهایت یکی از مهمترین ابعاد پایداری اجتماعی 
اطمینان از برقراری عدالت اجتماعی است که درین زمینه ساکنین محله گوهرشاد با میانگین (۲/۲۱۴) 
از بالاترین میزان برخوردار بوده‌اند. 

۳-۵- محاسبه وزن نهایی گزینه‌ها 

در بخش‌های پیشین ضریب اهمیّت معیارها دررابطه‌با هدف پژوهش محاسبه‌شد. ضریب اهمیّت 
زیرمعیارها نسبت‌به سطح بالاتر یعنی درمورد معیارها سنجیده‌شد و اهمیّت معیارها و زیرمعیارها نیز 
محاسبه‌گردید. درین مرحله همسو با هدف پژوهش یعنی ارجحیت هر گزینه(محلات مورد بررسی)؛ 
وزن گزینه‌ها نسبت‌به‌یکدیگر از منظر پایداری اجتماعی محله به‌تفکیک تمامی زیرمعیارها محاسبه‌شد. 

پس از وزن‌دهی نسبی گزینه‌های پژوهش, به‌منظور آزمون فرضیه و بررسی میزان پایداری 
اجتماعی در سطح محلات. زمان محاسبه‌ی وزن نهایی آن‌ها بررسی‌شد. در فرایند تحلیل شبکه وزن 
نهایی هر گزینه از مجموع حاصل ضرب اهمیّت هر شاخص در ماتریس ارزیابی آن محله به‌دست 
می‌آید که پس از محاسبه» وزن نهایی محله دریادل (۲/۹۴۶» وزن نهایی محله گوهرشاد (۳/۵۹۵) و 
وزن نهایی محله شاهد (۳/۲۷۹) به‌دست‌آمد. برایناساس امتیازات نهایی گزینه‌ها نشان‌داده محلات 
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مورد مطالعه با تلفیق وضعیت شاخص‌های مورد بررسی و وزن تعیین‌شده ازسوی صاحبنظران» میزان 
پایداری اجتماعی متفاوتی داشته‌اند که به‌ ترتیب محله گوهرشاد محله شاهد و در نهایت محله دریادل 


از میزان پایداری اجتماعی بیشتری برخوردار بوده‌اند. 


۶- نتیجه‌گیری و پيشنهادات 

از ابتدای قرن حاضر توسعه پایدار به ابعاد زیست‌محیطی و اقتصادی محدودنشد و دست‌یابی به 
توسعه پایدار مباحث اجتماعی را نیز دربرگرفت. طبق گزارش برانت‌لند.اگر توسعه پایدار پاسخگویی به 
نیازهای امروزی باشد به‌طوریکه به توانایی نسل‌های آینده آسیب نزند. شاید نتوان آن‌را بدون متغیرهای 
اجتماعی تصور کرد. به‌عنوان‌مثال اگر حس‌مسئولیت‌پذیری, عدالت اجتماعی, اعتماد و مواردی‌ازاین‌قبیل 
در یک جامعه کم‌رنگ باشد. نمی‌توان از آن جامعه انتظارداشت با درنظرگرفتن منافع نسل‌های آینده از 
منابع موجود استفاده‌کنند. برایناساس توسعه پایدار از پایداری اجتماعی ناشی می‌شود و شرط 
دست‌یاپی به توسعه پایدا توجه به مباحث اجتماعی است که پایداری اجتماعی ابعاد مختلف آنرا در 
برمی‌گیرد. به این معنا که اگر در جامعه‌ای شاخص‌های پایداری اجتماعی از حد مطلوبی برخوردار 
باشند, انتظار می‌رود توسعه پایدار در ابعاد زیست‌محیطی و اقتصادی نیز وجود داشته باشد. 

با توجه به یافته‌های پژوهش که از ul‏ نظر کارشناسان و مسئولان به‌دست‌آمد. عدالت اجتماعی 
بیشترین وزن (EO-70.136)‏ را در میان سایر شاحص‌های پایداری اجتماعی داشته‌است. همچنین با 
پذیرش اینکه پایداری اجتماعی بخش جدانشدنی توسعه پایدار است؛ می‌توان ادعاکرد عدالت اجتماعی. 
cy‏ و اثرگذارترین شاحص دست‌یابی به پایداری اجتماعی و توسعه پایدار است. در واقع لازمه 
توسعه پایدان رعایت عدالت اجتماعی است؛ به گونه‌ای که نیروی انسانی به فرایند توسعه خوش‌بین و 
امیدوار شود. همچنین توسعه پایدار مستلزم کاهش فاصله طبقاتی. تقویت عزم ملی و بهره‌مندی از 
نیروی انسانی سالم و امیدوار است؛ بنابراین رعایت عدالت» رمز بقا و پایداری جریان توسعه می‌باشد. 

به‌منظور بررسی فرضیه پژوهش. محلات مسکونی دریادل. گوهرشاد و شاهد شهر مشهد از نظر 
پایداری اجتماعی ارزیابی شدند. براین‌اساس پایداری اجتماعی به‌ترتیب در محله‌ی گوهرشاد با وزن 
cale‏ ۳/۵۹۵ مهد E‏ ۲۲۷۵و Gotb adea‏ وژن 2i‏ ۲۹۳۶۰ کت اف 


باتوجه‌به اینکه میزان پایداری اجتماعی در محلات شهر مشهد یکسان نبود» فرضیه پژوهش تأیید می 
شود. 

همان‌طورکه اشاره‌شد و همچنین باتوجه به جدول(۳) که وضعیت شاخحص‌های پایداری اجتماعی 
را سطح محلات موردمطالعه به تفکیک نشان می‌دهد. چند پيشنهاد کلی ارایه شده‌است. سپس یافته - 
های پژوهش به تفکیک محلات اشاره خواهد شد. لازمبه‌ذکرست در این پژوهش اهمیّت شاخص - 
های پایداری اجتماعی» توسط کارشناسان و در فرآیند تحلیل شبکه مشخص شده‌است(جدول (Y‏ که 
در تعیین اولویت‌های برنامه‌ریزی محلات شهری برای رسیدن به پایداری اجتماعی اهمیت دارد. 
براین‌اساس با درنظرگرفتن اولویت عوامل مداخله‌گر و کمبودهای موجود در هر محله پیشنهادهای 
تایه مکارت 
۱-۶- راهبردها و پیشنهادهای مربوط به محله دریادل 
تعریف منابع مالی جدید برای بالابردن کیفیت محیطی محله درراستای رسیدن به عدالت 
شناسایی و ساماندهی فضاهای حاشیه‌ای و بی‌دفاع محله 
تجهیز سیستم روشنایی معابر به‌ویژه در تقاطع پیاده‌رو بلوک‌ها 
افزایش خدمات شهری به‌ویژه درزمینه آموزشی و بهداشتی 
ساخت و گسترش فضای‌سبزهای عمومی محله 
نصب دکه‌های کوچک خدماتی در فضاهای محلی ازجمله در بوستان‌های محلی و سایر 
مکان‌ها. 


NOUS CSS UNS US XK 


< 


جذابیت‌سازی در فضای‌سبزها و پارک‌ها برای تمامی گروه‌های فرهنگی و سنی 


< 


۲-۶- راهبردها و پیشنهادهای مربوط به محله گوهرشاد 
۷ نصب کیو سک‌های نظارتی در گذرگاه‌های محله برای انقای حس امنیت 
۷ ساخت فضاهای مناسب برای تقویت تعاملات اجتماعی 


Y‏ مهیاسازی زمینه ارتباطات و تعاملات رودرو و چهره به چهره بین ساکنین 
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۷ استفاده از مواد طراحی ماندگار در فضاهای عمومی برای هویت بخشی به مکان 
V‏ تقویت فضای‌سبز بلوک‌ها و افزودن جذابیت‌های بصری آن‌هاء برای ایجاد فضاهای جمعی فعال 
۶- ۳- راهیردها و پیشنهادهای مربوط به محله شاهد 
۷ تجهیز امکانات مکان‌های عمومی برای استفاده بیشتر ساکنین به‌ویژه زنان و کودکان از آن ها برای 
افزایش امنیّت 
Y‏ استفاده‌از روشنایی مناسب شهری به‌ویژه در معابر فرعی محله برای تأمین امنیت عابرپیاده 
Y‏ تجهیز امکانات فضاهای عمومی موجود (عناصر و مبلمان شهری مانند نیمکت. آب‌خوری و 
مواردی از این قبیل) برای افزایش ساکنین استفاده‌کننده از فضا 
> ساخت فضاهای مناسب بازی کودکان. نوجوان و جوان (با توجه به جمعیت قابل توجه این گروه- 
های سنی در ساختار جمعیتی محله) 
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